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Nieuwe 5 jarige overeenkomst Mastercard en ICS

Diemen, 18 april 2023 — Mastercard en International Card Services sluiten een nieuwe
samenwerkingsovereenkomst af voor een periode van 5 jaar. Het partnerschap werd deze week
door Mark Barnett, President of Mastercard Europe, en David Minderhoud, CEO International
Card Services bezegeld. Beide organisaties werken inmiddels ruim 25 jaar succesvol samen.

Mark Barnett, President Mastercard, Europe: “Mastercard en ICS hebben de gezamenlijke ambitie om
transacties veilig, eenvoudig, slim en toegankelijk te maken voor iedereen. Deze hernieuwde
samenwerking zorgt ervoor dat ICS kaarthouders in Nederland blijven profiteren van de nieuwste
innovaties op het gebied van kaartbetalingen.

David Minderhoud, CEO International Card Services:”Mastercard is een ontzettend belangrijke partner
die onze klanten bijna letterlijk een sleutel geeft naar de wereld. Ik kijk er naar uit om ons gezamenlijke
succes de komende jaren nog verder uit te bouwen.”
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Gebruik creditcard in Nederland neemt toe

Nederlanders gebruiken steeds vaker hun ICS creditcard. In het eerste kwartaal van dit jaar steeg het
totale aantal transacties met 13 procent ten opzichte van dezelfde periode in 2022. Dit blijkt uit de
recent verschenen Creditcard facts die ICS ieder kwartaal uitbrengt.

Hoe werkt de samenwerking tussen Mastercard en International Card Services

Mastercard verzorgt de technische transactie en ICS onderhoudt de klantrelatie met alle kaarthouders
in Nederland. Samen maken zij het mogelijk dat miljoenen Nederlandse Mastercard bezitters gebruik
kunnen maken van een van de meest geavanceerde betaalnetwerken ter wereld, waarmee op
miljoenen locaties in ruim 200 landen met een Mastercard betaald kan worden.


https://www.icscards.nl/binaries/content/assets/ics-nl/ics/pers-pr/230418-ics-persbericht---consumenten-bezig-met-inhaalslag---creditcard-facts-q1-2023.pdf

De technische afhandeling van transacties betekent dat Mastercard verbindingen legt tussen bank van
de verkoper en de verstrekker van een creditcard, zoals bijvoorbeeld ICS. Na groenlicht vanuit de
kaartverstrekker, zorgt Mastercard ervoor dat de betaling wordt uitgevoerd en dat de gegevens veilig
blijven.

ICS bepaalt een goedkeuring op de persoonlijke situatie van iedere klant, tegelijkertijd beschermt ze
klanten ook tegen pogingen tot misbruik of oneigenlijk gebruik. Zo maken ICS en Mastercard samen
overal zorgeloos betalen mogelijk.

Benieuwd naar de laatste inzichten op het gebied van creditcard gebruik in Nederland, bekijk dan hier
de creditcard facts.
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Over Mastercard

Mastercard is een wereldwijd betaaltechnologiebedrijf. Het is onze missie om een inclusieve digitale
economie te creéren waar iedereen, waar dan ook, profijt van heeft. Dit doet Mastercard door
transacties veilig, eenvoudig, slim en toegankelijk te maken. Door middel van veilige data en
netwerken, samenwerkingen en passie, helpen onze innovaties en oplossingen individuen, financiéle
instellingen, overheden en bedrijven bij het realiseren van hun doelen. Met activiteiten in meer dan
210 landen en gebieden bouwen we aan een duurzame wereld met onbetaalbare mogelijkheden voor
iedereen.

Over ICS

International Card Services (ICS) staat voor zorgeloos betalen. ICS is marktleider in het uitgeven van
creditcards in Nederland en verzogt al 35 jaar de uitgifte, promotie, administratie en
transactieverwerking van creditcards. ICS bedient zowel consumenten als klanten op de zakelijke
markt. De creditcards die door ICS worden uitgegeven zijn ’s werelds meest geaccepteerde cards.
Wereldwijd kan er op ruim 30 miljoen adressen, in iedere valuta, mee worden betaald. In de Benelux
zijn er inmiddels zo’n 2,6 miljoen mensen met een door ICS uitgegeven creditcard. De
betaalorganisatie geeft eigen creditcards uit en creditcards in samenwerking met partners zoals
retailers, banken en belangenorganisaties. Zo geeft ICS onder andere de ABN AMRO Creditcard, de
ANWB Creditcard en de creditcards voor Knab, ASN, SNS en Regiobank uit. ICS is sinds 2010 een
100% dochter van ABN AMRO Bank N.V. en heeft vestigingen in Nederland en Duitsland.
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